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KARTA GWARANCYJNA

Model POWER-WHEEL.:

Data sprzedazy:

Podpis 1 pieczec¢ sprzedajacego:

Imig¢ i nazwisko klienta:

REJESTR NAPRAW

EHA

ACTIV

Szczegdlowy opis Data Data Przebieg naprawy Pieczatka
usterki przyjecia wydania serwisu
(naprawy)

GWARANT: REHA-ACTIV
Wronczyn, ul. Gtéwna 53
62-060 Steszew
serwis@power-wheel.pl
tel. 061-861-64-60
fax. 061-861-64-60

www.POWER-WHEEL.pl




WARUNKI GWARANCJI

. Firma REHA - ACTIV (dalej: GWARANT) udziela 24 - miesi¢gcznej gwarancji na produkt POWER-WHEEL, ktory jest

sprawny tj. wolny od wad materialowych, produkcyjnych . Na akumulatory znajdujace si¢ na wyposazeniu zakupionego
towaru udzielana jest roczna gwarancja. Ujawnione w tym okresie ewentualne wady lub uszkodzenia objete gwarancja powinny
zosta¢ niezwlocznie zgloszone w miejscu zakupu sprzetu lub bezposrednio do Serwisu.

. Gwarancja rozpoczyna si¢ w dniu zakupu produktu pod warunkiem, ze karta gwarancyjna zostata prawidtowo i kompleksowo

wypelniona przez sprzedawce. Karte uznaje si¢ za wazng jezeli posiada pieczatke punktu sprzedazy i czytelny podpis
sprzedawcy, zostaty czytelnie wypelione dane dotyczace daty sprzedazy i modelu urzadzenia oraz NABYWCA (tj. kupujacy)
posiada wazny dowdd zakupu (paragon, rachunek uproszczony, faktura VAT). Serwis moze odméwié¢ wykonania naprawy
gwarancyjnej w przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych zawartych w powyzszych dokumentach.

3. Warunkiem utrzymania gwarancji przez uzytkownika jest prawidtowe eksploatowanie i utrzymanie produktu w dobrym stanie

4.

technicznym, zgodnie z dotaczong do urzadzenia instrukcjg obstugi.

Powyzsza gwarancja dotyczy tylko nowego monocyklu/deskorolki POWER-WHEEL zakupionego bezposrednio u dealera
i ma zastosowanie tylko dla bezposrednich nabywcow naszych produktow wpisanych w karte gwarancyjng, bez mozliwosci
przepisania jej na kolejnych wtascicieli.

. Zasigg terytorialny powyzszej ochrony gwarancyjnej dotyczy obszaru Rzeczypospolitej Polskiej.
. Wszystkie informacje zawarte w biuletynach, ulotkach, opisach i materiatach reklamowych produktéw POWER-WHEEL

wykorzystywane podczas sprzedazy, moga stuzy¢ klientowi w wyborze odpowiedniego sprzetu ale z zastrzezeniem, ze dane te
moga hieznacznie rozni¢ si¢ od faktycznych parametrow pojazdu ( ma to zwigzek ze statym modernizowaniem naszych
pojazdow).

. GWARANT zobowigzuje si¢ do bezptatnej haprawy produktu w ramach gwarancji , w tym takze wymiany uszkodzonej

cze$ci na nowg pod warunkiem, ze Nabywca poinformuje GWARANTA pisemnie lub mailowo o uszkodzeniu pojazdu w jak
najkrotszym czasie od momentu jego wystapienia i spelni podstawowe wymagania opisane w powyzszej karcie gwarancyjne;j.

. Nabywca jest zobowigzany dostarczy¢ produkt do autoryzowanego serwisu GWARANTA na wiasny koszt (osobiscie lub

przesytajac towar) w celu wykonania czynno$ci gwarancyjnych, zarbwno w ramach obowigzujacej gwarancji jak i po okresie
gwarancyjnym;

. Produkty oddawane do serwisu powinny by¢ dostarczone wraz z pelnym wyposazeniem m.in. tadowarka i zasilaczem.

Do przesytki nalezy dotaczy¢ niniejsza Karte Gwarancyjna oraz kopie dowodu zakupu. W przypadku niekompletnych
produktow, termin naprawy moze ulec wydluzeniu badz naprawa nie bedzie mozliwa do zrealizowania.

10. Nabywca dostarczajac produkt do Serwisu (a w szczeg6lnosci przesytajac go przez osoby trzecie np. za posrednictwem

11.

12.

13.

kuriera) jest zobowigzany do odpowiedniego zabezpieczenia produktu do transportu (najlepiej w oryginalnym opakowaniuy).
Za wszelkiego rodzaju zniszczenia lub uszkodzenia produktu w czasie transportu, wynikajace z niewtasciwego zapakowania
urzadzenia odpowiada wytacznie Kupujacy.

Nabywca wraz z produktem jest zobowigzany dotaczy¢ w formie pisemnej doktadny opis usterki, wystepujace objawy

i przyblizony czas, od kiedy usterka wystepuje. Gwarant nie ponosi odpowiedzialno$ci za niepetng naprawe lub wydtuzenie
czasu haprawy spowodowane czesciowym lub wprowadzajacym w btad opisem usterki.

Oddany do serwisu produkt musi spetnia¢ podstawowe normy czystosci. W przeciwnym razie czynnosci podjete przez serwis
w celu usunigcia btota, brudu itp. zostang wykonywane odplatnie, zarowno w okresie trwania gwarancji jak i podczas
przegladu okresowego. W takim przypadku Serwis moze uzalezni¢ wykonanie naprawy gwarancyjnej od podjecia w/w
czynnoSci.

GWARANT dotozy wszelkich staran aby zgloszona w okresie gwarancyjnym usterka zostata usuni¢ta w mozliwie jak
najkrétszym terminie, nie dtuzszym niz 21 dni roboczych od daty otrzymania urzadzenia.

14. GWARANT nie ponosi odpowiedzialno$ci za terminowo$¢ wykonania naprawy gwarancyjnej, jezeli naprawa nie moze by¢

15.

16.

17.

18.

wykonana z powodu restrykcji importowych/eksportowych na czgsci zamienne lub innych przepiséw prawnych /okolicznosci,
na ktore wskazany podmiot nie ma wptywu. Jednak w takiej sytuacji kupujacy zostanie o tym wczeéniej poinformowany.
Wszelkie czynno$ci wykonywane przez autoryzowany punkt serwisowy (w przypadku produktu sprawnego) polegajace na:
sprawdzeniu dzialania, czyszczeniu, regulacji, kalibracji oraz pomiarze parametrow technicznych sg czynnos$ciami
odptatnymi.

GWARANT nie bedzie odpowiadaé za uszkodzenie sprzetu z winy uzytkownika oraz za wszelkie niedopatrzenia klienta np.
w przypadku uszkodzen produktu podczas transportu do serwisu lub jej zaginigcia. Jezeli wysytka produktu z serwisu do
NABYWCY odbywa si¢ za posrednictwem firmy kurierskiej, NABYWCA zobowigzany jest do sprawdzenia stanu sprzgtu
w obecnosci przedstawiciela firmy kurierskiej bezposrednio przy odbiorze. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przesytki
kurier, na prosbe NADAWCY, sporzadzi protokot szkody, stanowiacy wylaczna podstawe do dochodzenia ewentualnych
roszczen reklamacyjnych. Jezeli Nabywca nie przekazal Serwisowi danych adresowych, wysytka po naprawie nie bgdzie
realizowana. Jezeli zglaszajacy si¢ z jakichkolwiek przyczyn odmoéwi odbioru przesytki ( z wylaczeniem przesytek
uszkodzonych w transporcie z waznym protokotem szkody), przesytka zostanie zwrdécona do Serwisu a ponowna przesytka
produktu z Serwisu do Nabywcy odbegdzie si¢ na koszt Nabywcy.

GWARANT nie ponosi odpowiedzialno$ci za wszelkie urazy, uszkodzenia czy inne wypadki (doktadnie opisane w
zalgczonej wraz z produktem instrukcji obstugi) spowodowane uzytkowaniem nabytego monocyklu/deskorolki
POWER-WHEEL.

Gwarancja objete sa produkty uzywane wylacznie do celow niezwigzanych z dziatalnoscia gospodarcza. Gwarancji nie
podlegaja produkty eksploatowane do celéw zarobkowych.



19. GWARANCJA NIE OBEJMUJE:

20.

21.
22.
23.
24.

- uszkodzen spowodowanych przez Kupujacego a w szczegolnosci, gdy pojazd jest niewtasciwie uzytkowany m.in.
uszkodzen mechanicznych (np. wywotanych upadkiem);
- urzadzen, w ktorych zostaty usunigte lub uszkodzone plomby gwarancyjne lub numery fabryczne;
- produktow uszkodzonych na skutek pozaru, zalania, uderzenia pioruna, klegsk zywiotowych, wojny, niepokojow
spotecznych, wypadkow czy przepigé w sieci elektrycznej;
- produktow, w ktorych osoby inne niz pracownicy Serwisu dokonaty przerobek, zmian lub samowolnych napraw;
- produktow, ktore ulegly uszkodzeniu w wyniku nieprawidtowych warunkéw przechowywania i konserwacji;
- produktow, ktore nie posiadajg oryginalnej i kompletnie wypetionej karty gwarancyjnej;
- wymiany elementow i czesci, ktore ulegaja naturalnemu zuzyciu podczas uzytkowania m.in. obudowy itd.;
- kosztéw serwisu zwigzanych z normalnym zuzyciem w czasie eksploatacji sprz¢tu;
- elementdw takich jak: kable, wtyczki, uszkodzenia powtok lakierniczych i nadrukow $cierajacych si¢ podczas uzytkowania;
- uszkodzen w wyniku dziatania wszelkich czynnikow bedacych poza kontrola GWARANTA.

W przypadku stwierdzenia przez Serwis, iz produkt byt uzywany do celéw komercyjnych, przemystowych lub
profesjonalnych, gwarancja zawsze begdzie ograniczona do wymiany czesci zamiennych. Zglaszajacy poniesie koszty
robocizny a czas trwania gwarancji produktu (z wytaczeniem czg$ci eksploatacyjnych) nie zmieni si¢. Czas trwania
gwarancji produktu na czgsci eksploatacyjne skroci si¢ do trzech miesigcy.

Do oceny przyczyn powstania wad produktu sg upowaznieni tylko pracownicy autoryzowanego punktu serwisowego.
Utrata karty gwarancyjnej skutkuje utratg gwarancji. Duplikaty kart nie b¢dg wydawane.

Wszelkie zmiany wykonane na karcie gwarancyjnej sa podstawa do anulowania gwarancji.

W sprawach nieuregulowanych warunkami niniejszej Karty Gwarancyjnej zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

UWAGA!

Wszystkie wadliwe produkty lub ich poszczegdlne czesci, ktorych wymiany dokonano w ramach gwarancji, stajg si¢ wtasnoscia
GWARANTA.

WYPELNIA KUPUJACY

AKCEPTUJE WARUNKI GWARANCII
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Data Podpis Kupujacego




